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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

. Fecha: 25
Objetivo de Junio _del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez: Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres: Profesional Especializado DUES
Personal de Referencia

Personal de Trabajo social

Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION: Hospital Santa Clara

Camas
Grupo_Camas Hab oCamas % Ocup
Re cupadas
ps
HOSPITALIZACION
ADULTO - ADULTO 113 110 97,34
HOSPITALIZACION
PEDIATRICA -
PEDIATRICA 19 9 47,36
SALUD MENTAL -
(HOSPITALIZACION) 53 53 100
SERVICIO DE
URGENCIAS
ADULTO (camillas y
sillas) 71 102 143,66
SERVICIO DE
URGENCIAS
PEDIATRIA (camillas
y sillas) 10 8 80
UCI ADULTO 24 23 95,83
UCI INTENSIVO
PEDIATRICA 12 10 83,33
UCI INTERMEDIO
ADULTO 7 7 100
UCI INTERMEDIO
PEDIATRICO 4 3 75
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2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 30 remisiones pendientes, se realiza la respectiva gestion :

FECHA DE | \ ouBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO
SOLCIITUD DOCUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO
PENDIENTE
LUCILA
RODRIGUEZ NUEVA EPS -
28/05/2026 | MOLINA 35415531 S ONCOLOGIA PENDIENTE
LUIS
ALBERTO
CUBILLOS NUEVA EPS- CX
10/06/2026 GOMEZ 19305803 c CARDIOVASCULAR | PENDIENTE
JAIRO CAPITAL
12/06/2026 | GALINDO 79603458 SALUD ONCOLOGIA PENDIENTE
NICOLAS
SEBASTIAN CAPITAL AUTORIZADO
12/06/2026 |  CASTRO 1023939682 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
BRAYAN
YUSBREIDER CAPITAL AUTORIZADO
15/06/2026 | GARCIA 1019072614 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
PEDRO
IGNACIO PICO CAPITAL AUTORIZADO
15/06/2026 GOMEZ 80765332 SALUD SALUD MENTAL EN IPS
JUAN
SEBASTIAN
CELIS NUEVA EPS-
16/06/2026 | VAZQUEZ | 1096184030 s CX DE MANO PENDIENTE
SANTIAGO
ANDRES CAPITAL
16/06/2026 | MARTINEZ | 1083555746 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
DANIEL ELIAS
VENEGAS SALUD VALIDAR
18/06/2026 | RODELO 1043148839 TOTAL PHD EGRESO
DAVID
PORTELA
20/06/2026 | ROMERO | 1051669504 | MUTUAL SER | REHABILITACION | PENDIENTE
JUAN CARLOS CAPITAL | NEURO CX PARA
20/06/2026 CONDE 80373122 SALUD C CX PENDIENTE
JUAN
SEBASTIAN
CELIS NUEVA EPS-
20/06/2026 | VAZQUEZ | 1096184030 S PHD PENDIENTE
ELSA RINCON CAPITAL
20/06/2026 |  CALIXTO 23384399 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
PGP
LUZ GARCIA CAPITAL
21/06/2028 MUNOZ 53095068 | SALUD EPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
PGP
LUIS ANDRES CAPITAL
21/06/2026 | TACUMA 1026288240 | SALUDE SALUD MENTAL | PENDIENTE
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ACEPTADO
CLINICA Health
JOSE & Life
ARMANDO IPS.SEDE
21/06/2026 | QUIROGA | 1136909607 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | MONTEVIDEO
LUIS
ALEJANDRO CAPITAL AUTORIZADO
22/06/2026 | COLMENARES | 1023909773 | SALUD C SALUD MENTAL EN IPS
JORMAN
AUGUSTO
22/06/2026 YEPEZ 4214853 | COMPENSAR PHD PENDIENTE
RUTH MARINA
URQUIJO
23/06/2026 | LAGUNA 39575947 SANITAS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
FRANCISCO
JAVIER
PINZON CAPITAL AUTORIZADO
23/06/2026 | TORRES 1014296804 | SALUD C SALUD MENTAL EN IPS
JOSE DE
LEON
23/06/2026 | GONZALEZ | VEN18875108 FFDS CX DE MANO PENDIENTE
ACEPTADO
CLINICA
ANDRES EMMANUEL
FELIPE NUEVA EPS - SEDE SANTA
23/06/2026 | BALANTA | 1012917066 s SALUD MENTAL BARBARA
JOSELIN
GABRIELA
23/06/2026 DIAZ 1005994577 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
SARA
OCAMPO CAPITAL AUTORIZADO
24/06/2026 | BUSTAMANTE | 1021666084 | SALUDC | SALUD MENTAL EN IPS
PENDIENTE
LUIS CAMBIAR
EDUARDO ANEXO CON
RAMIREZ CAPITAL CUPS DE LA
24/06/2026 SILVA 79416164 SALUD C OCULOPLASTIA | ESPECIALIDAD
ACEPTADO EN
EMMANUEL
ARMANDO FACATATIVA
MELQUISEC NO ACEPTA (
24/06/2026 | CALDERON 19375727 | FAMISANAR | SALUD MENTAL | SIN FAMILIAR)
CARLOS
ANDRES CAPITAL AUTORIZADO
24/06/2026 | CAMARGO 79971371 SALUD C SALUD MENTAL EN IPS
MARIA HILDA
SILVA CAPITAL
24/06/2026 | CALDERON | 51655802 SALUD HEPATOLOGIA | PENDIENTE
LEIDY
CAROLINA CAPITAL | REHABILITACION
24/06/2026 |  NAFFAR 1026561880 SALUD SUSTANCIAS PENDIENTE
MIGUEL
MOISES
RIVAS
25/06/2026 | SANTANA | 1193224050 | COOSALUD | SALUD MENTAL | PENDIENTE
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Pacientes con Remision por Apoyo Diagnostico y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 24 remisiones pendientes por Apoyo Diagnostico, se realiza la respectiva gestion :

FECHA NUMERO NOMBRE
RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SERVICIO SOLICITADO | OBSERVACION
RAFAEL
9/04/2026 | CASTELLANOS | 19446967 FAMISANAR | TECAR PENDIENTE
JAVIER
ESNEIDER NUEVA
20/04/2026 | PEREZ 1000833973 | EPS-S TECAR PENDIENTE
ACEPTACION
25/06/2026 A LAS
JHON FREDY ECOCARDIOGRAMA 10:10 HOSP
4/05/2026 LOPEZ 98664975 NUEVA EPS | TRANSESOFAGICO SAMARITANA
JUAN DAVID
VERA ALIANZA | RESONANCIA DE
18/05/2026 | ARROYAVE | 1000570700 | MEDELLIN | CEREBRO SIMPLE PENDIENTE
DAVID CAPITAL cita 23 de junio 6
1/06/2026 | GONZALEZ 1000020529 | SALUD TECAR 20 SESIONES | a.m clinica la paz
CITA 16/07/2026 A
NAYGON RNM CEREBRO BAJO | LAS 16:00 HOSP
6/06/2026 RODRIGUEZ | BRA835535 | FFDS SEDACION CONTRA BOSA
JESUS
ESNEYDER CAPITAL
11/06/2026 | GARZON 1012414684 | SALUD TECAR PENDIENTE
RNM CEREBRO
CARLOS CONTRASTADO SOLICTAN ORDEN
14/06/2026 | ANDRES DIAZ | 79219282 NUEVA EPS | SEDACION BAJO SEDACION
CITA JUEVES
LICELOT 25/06/2026 7 AM
BERNAL HOSPITAL
15/06/2026 | VELEZ 52660165 FAMISANAR | PANANGIOGRAFIA CARDIOVASCULAR
CARLOS
ALBERTO CAPITAL
17/06/2026 | PARRA 10107969 SALUD CATETERISMO PENDIENTE
CITA 25/06/2026
IRENE CAPITAL | RNM CEREBRO SIMPLE | 13:30 HOSP
17/06/2026 | BERMUDEZ | 51667341 SALUD BAJO SEDACION CARDIOVASCULAR
JUANA ESTUDIO ,
18/06/2026 | ARBOLEDA 1120589592 | NUEVA EPS | ANATOMOPATOLOGICO | PENDIENTE




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

JOHANNES SALUD RNM CEREBRO, COLUM
18/06/2026 | VARGAS 1022936515 | TOTAL CERVI , TORAX SIMPLE | PENDIENTE
EVANGELISTA CAPITAL AUTORIZADO
19/06/2026 | DIAZ GAMBOA | 19183519 SALUD INMUNOHISTOQUIMICA | IDIME LAGO
CITA 25/ 06/26
JHON CAPITAL HORA:13:00PM
6/20/2026 | ANTONIO ROA | 11387554 SALUD PANAGIOGRAFIA CLINICA CORAZON
RSONANCIAS
JESSICA CONTRASTADAS
LILIANA CAPITAL | COLUMNA TOTAL Y
6/20/2026 | JIMENEZ 1030611395 | SALUD CEREBRO PENDIENTE
CITA 25/06/2026
CAPITAL 14:30 INST DEL
22/06/2026 | JUAN MOJICA | 1032400879 | SALUD PANANGIOGRAFIA CORAZON-
FECHA DE LA CITA
: 25/06/2026 5:30
JUAN JOSE CAPITAL AM. HOSPITAL
22/06/2026 | CRUZ 19364074 SALUD COLANGIORESONANCIA | BOSA
CITA EL 26 DE
JUNIO 7:30
TATIANA CAPITAL HOSPITAL DE
22/06/2026 | WILSON 53177960 SALUD RNM CEREBRO BOSA
RNM CEREBRO Y CLINICA LOS
DEIVID SALUD COLUMNA TOTAL NOGALES
22/06/2026 | MORENO 1000785696 | TOTAL SIMPLE 25/06/2026
JULIANA
CAROLINA NUEVA
23/06/2026 | SARMIENTO | 1120574895 | EPS-C CPRE PENDIENTE
PENDIENTE
JOSE , RESONANCIA RADICAR
ACEVEDO CAPITAL | CEREBROS BAJO (PENDIENTE
24/06/2026 | GONZALEZ | 79234774 SALUD SEDACION AZOADOS )
LICETH
MAYERLY CAPITAL
24/06/2026 | GOMEZ 1014181215 | SALUD TECAR PENDIENTE
WILSON
ORLANDO
SAMACA CAPITAL  |BIOPSIA PERCUTANEA
24/06/2026 | MEDINA 79572354 SALUD DE RINON PENDIENTE
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3

: Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural

domiciliaria (PHD)
Se capta 0 pacientes, pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para
presentar como PHD

El referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliario

Referencia informa que tiene 3 paciente para PHD pendiente para gestion

FECHA DE NOMBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO
SOLCIITUD DOCUMENTO | PAGADOR SOLICITADO
PENDIENTE
DANIEL
ELIAS
VENEGAS SALUD VALIDAR
18/06/2026 RODELO 1043148839 TOTAL PHD EGRESO
JUAN
SEBASTIAN
CELIS NUEVA EPS-
20/06/2026 VAZQUEZ 1096184030 S PHD PENDIENTE
JORMAN
AUGUSTO
22/06/2026 YEPEZ 4214853 COMPENSAR PHD PENDIENTE

4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 8 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

FECHA

EMISION
NOMBRE TIPO DE ORDEN
PACIENTE | DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB DIAGNOSTICO | MEDICA | OBSERVACION
ALFONSO
ALBERTO
MELO CAPITAL
ORTEGA cc 91432970 | SALUD | J449 17/06/2026 | PENDIENTE
MARIA LUZ CAPITAL
AGUIRRE cc 41386812 | SALUD | J441 20/06/2026 | PENDIENTE
JOSE
PLUTARCO CAPITAL
HURTADO |CC 15367067 | SALUD | J189 21/06/2026 | CERRADO
MISAEL
CRUZ CAPITAL
CRUZ ccC 19075343 | SALUD | J441 22/06/2026 | PENDIENTE
MARIELA
CARRERO NUEVA
PUENTES cC 20317769 | EPS J449 23/06/2026 | PENDIENTE
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HECTOR NUEVA

MERENO ccC 3051454 | EPS C169 24/06/2026 | PENDIENTE
BLANCA

CECILIA CAPITAL

GARZON ccC 41754919 | SALUD | J441 24/06/2026 | PENDIENTE
BLAS

ANTONIO

MAPY NUEVA

GUTIERREZ | CC 16/06/2026 EPS J449 24/06/2026 | PENDIENTE

5: Seguimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones, oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia se deja
en observacion en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al lider
de la Unidad

FECHA DE NUMERO  |NOMBRE | SERVICIO

soLiciTup | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO e
LIAM NUEVA EPS-

13/05/2026 | SANDOVAL | 1108939706 | S ucip PENDINETE | CERRADO
MARIA LUZ NUEVA EPS-

13/05/2026 | AGUIRRE 41386812 |S CXVASCULAR | PENDINETE | CERRADO
LUCILA
RODRIGUEZ NUEVA EPS -

28/05/2026 | MOLINA 35415531 |S ONCOLOGIA PENDINETE | PENDIENTE
LUIS
ALBERTO
CUBILLOS NUEVA EPS- | CX

10/06/2026 | GOMEZ 19305803 | C CARDIOVASCULAR | PENDINETE | PENDIENTE
JAIRO CAPITAL

12/06/2026 | GALINDO 79603458 | SALUD ONCOLOGIA PENDINETE | PENDIENTE
NICOLAS
SEBASTIAN CAPITAL

12/06/2026 | CASTRO 1023939682 | SALUD SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE
NICOLAS
ARLEY CAPITAL

13/06/2026 | BERMUDEZ | 1013674377 | SALUD SALUD MENTAL | PENDINETE | CERRADO
JORGE
ANTONIO NUEVA EPS-

14/06/2026 | DAZA 80433553 |S PSIQUIATRIA PENDINETE | CERRADO
BRAYAN
YUSBREIDER CAPITAL

15/06/2026 | GARCIA 1019072614 | SALUD SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE
PEDRO
IGNACIO PICO CAPITAL

15/06/2026 | GOMEZ 80765332 | SALUD SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE
ROCIO

16/06/2026 | CHACON RUIZ | 52012662 | SANITAS | PHD PENDINETE | CERRADO
JUAN
SEBASTIAN
CELIS NUEVA EPS-

16/06/2026 | VAZQUEZ | 1096184030 | S CX DE MANO PENDINETE | PENDIENTE
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SANTIAGO
ANDRES CAPITAL

16/06/2026 | MARTINEZ 1083555746 | SALUD SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE
ESTEVAN
ALEXANDER
SEGOVIA MALLAMAS

16/06/2026 | CRIOLLO 1193292075 | EPS SALUD MENTAL | PENDINETE | CERRADO

ACEPTADO EN

DANIEL ELIAS PHD
VENEGAS SALUD 21/06/2026 A

18/06/2026 | RODELO 1043148839 | TOTAL PHD LAS 8:00 PENDIENTE
DEISY CX VASCULAR
GARZON NUEVA EPS- | PERIFERICA - URG

19/06/2026 | LASSO 1072492371 | S VITAL PENDINETE | CERRADO
JOSE WILLIAM CAPITAL

19/06/2026 | HOLGUIN 19429564 SALUD ONCOLOGIA PENDINETE | CERRADO
ANDRES
CAMILO UNIDAD SALUD

19/06/2026 | GARZON 1000988809 | SANITAS MENTAL PENDINETE | CERRADO
DAVID
PORTELA

20/06/2026 | ROMERO 1051669504 | MUTUAL SER | REHABILITACION | PENDINETE | PENDIENTE
JUAN CARLOS CAPITAL NEURO CX PARA

20/06/2026 | CONDE 80373122 SALUD C cX PENDINETE | PENDIENTE
JUAN
SEBASTIAN
CELIS NUEVA EPS-

20/06/2026 | VAZQUEZ 1096184030 | S PHD PENDINETE | PENDIENTE
ELSA RINCON CAPITAL

20/06/2026 | CALIXTO 23384399 SALUD SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE

PGP

LUZ GARCIA CAPITAL AUTORIZADO

21/06/2028 | MUNOZ 53095068 SALUDEPS |SALUDMENTAL |EN IPS PENDIENTE

PGP

LUIS ANDRES CAPITAL

21/06/2026 | TACUMA 1026288240 | SALUD E SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO CAPITAL

22/06/2026 | COLMENARES SALUD C SALUD MENTAL | PENDINETE | CERRADO
JORMAN
AUGUSTO

22/06/2026 | YEPEZ 4214853 COMPENSAR | PHD PENDINETE | PENDIENTE
ALFREDO PGP PENDINETE CERRADO
LOPEZ CAPITAL

22/06/2026 | GUARDIOLA | 80513454 SALUD E ONCOLOGIA PENDINETE | CERRADO
RUTH MARINA
URQUIJO

23/06/2026 | LAGUNA 39575947 SANITAS SALUD MENTAL | PENDINETE | PENDIENTE
BLANCA
OLIRIAN

23/06/2026 | BOHORQUEZ | 41645700 COMPENSAR | NEUROCX PENDINETE | CERRADO
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FRANCISCO
JAVIER
PINZON CAPITAL
23/06/2026 | TORRES 1014296804 SALUD C SALUD MENTAL PENDINETE PENDIENTE
ANDRES
FELIPE NUEVA EPS -
23/06/2026 | BALANTA 1012917066 S SALUD MENTAL PENDINETE PENDIENTE

6 : Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos: 0
Pacientes captados para PHD: 0
Casos de PHD pendiente en referencia: 3

Egresos de Hospitalizacion: 4

Egresos de Urgencias: 4

Se realiza gestidon de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestién y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas, se solicita colaboracion a médicos del servicio, sin disponibilidad de
camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestidon de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

e Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

e Se comenta a Referencia sobre la oportunidad y efectividad del reporte de SIRC en los tiempos establecidos de
la ocupacién de todos los servicios incluyendo CMB ( Casas mas Bienestar)

e Se pasa por el servicio de Urgencias socializando Linea 137 se comparten piezas comunicativas al Lider de la
Unidad

Se finaliza sesion sin novedad.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la respectlva ges.t'.o,n de los Hospital Santa Clara Continuo
casos pendientes de remision
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo
Apoyar la gestion de los casos pendientes | Equipo GAMA 25 de Junio de 2026
| REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y - DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantaclgra@sub Lider Hospital
1 . redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
5 Laura Caroli.na .L02torres@saludcap 3057450350 DUES SDS e Gt tonen
Torres Garcia ital.gov.co

Evaluacion y cierre de la reunién

;. Se logro el objetivo?

Observaciones (si

aplica)

Si (X)

No ()

No aplica
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